9.

Regulamin sprzedazy biletéw na wydarzenia Mystowickiego Osrodka Kultury

Na wydarzenia organizowane przez Mystowicki Osrodek Kultury, zakupu biletow
mozna dokona¢ w kasach MOK przy ul. Grunwaldzkiej 7, w MOK Brzezince, ul.
Laryska 5 oraz na portalu Kup Bilecik.

W przypadku wydarzen, odbywajacych sie na terenie MOK, organizowanych przez
podmioty zewnetrzne (agencje artystyczne, firmy, itp.) informacji o sprzedazy biletow
udziela organizator danego wydarzenia.

Informacje o rozpoczeciu sprzedazy biletobw na dane wydarzenie dostepne s3
kazdorazowo na stronie internetowej MOK (www.m-ok.pl) oraz na portalu
spotecznos$ciowym Facebook instytuciji.

Rezerwacja biletéw mozliwa jest wytacznie za posrednictwem bileterii Kup Bilecik na
stronie danego wydarzenia. Nie ma mozliwosci rezerwowania biletow w kasach MOK.
Informacji o stanie biletéw udziela kasa MOK Grunwaldzka i MOK Brzezinka. Godziny
pracy kas MOK oraz numery telefonéw dostepne s na stronie internetowej www.m-
ok.pl.

Zwrotu biletéw mozna dokona¢ wytacznie w kasie MOK przy ul. Grunwaldzkiej 7 za
okazaniem paragonu najpdézniej 7 dni przed datg rozpoczecia wydarzenia.
W przypadku zwrotu biletu, zakupionego za posrednictwem bileterii Kup Bilecik,
nalezy kontaktowac sie bezposrednio z portalem Kup Bilecik, ktéry odpowiedzialny
jest za sprzedaz online.

Na kazde wydarzenie MOK, istnieje mozliwo$¢ zakupu biletéw grupowych - min. 20
sztuk. Dla grup zorganizowanych od 20 oséb przewidziana jest znizka w wysokosci
10% od ceny biletu na dane wydarzenie. MOK zastrzega sobie prawo do zmiany
wysokosci znizki w przypadku wybranych wydarzen.

Dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny obowigzuje znizka 25% od ceny biletu. Karte
nalezy okazaé kazdorazowo, dokonujac zakupu w kasie MOK. MOK zastrzega sobie
prawo do stosowania tej znizki do wybranych wydarzen.

Znizki, o ktérych mowa w pkt. 7 i 8 regulaminu nie taczg sie.

10. Znizki, o ktérych mowa w pkt. 7 i 8 regulaminu obowigzujg wytacznie przy zakupie

biletéw w kasach MOK.

11. W przypadku wyprzedania danego wydarzenia, MOK zastrzega sobie prawo do

uruchomienia sprzedazy na drugie wydarzenie w danym dniu lub w innym, bliskim



terminie. Nie ma mozliwosci wymiany zakupionego biletu na inny termin lub inna

godzine.



